Roberto Moffa Via Sicilia 9/B 86100 Campobasso - C.F. MFFRRT73B18B519A ~ P.IVA 01774420705
Tel/Cell. 3290226150 email: info@robarts.it

Parte 1 - Generalita delle parti

Dati identificativi del “Cliente”

Ragione sociale / nome: GAM Sr

Partita LV.A. : iIT 01615350707

Indirizzo: Via N. Sauro 1 Cap: 86100

Comune: Campobasso Prov: (B

Telefono: +39 339 1950845 Email: giulio.berchiccich@gmail.com

T
L
N

Dati identificativi del “Fornitore”

Ragione sociale / nome: ROBERTO MOFFA

Partita L.V.A. / Cod.Fisc.: IT01774420705 / MFFRRT73B18B519A
Indirizzo: VIA SICILIA 9/B Cap:86100 Comune: CAMPOBASSO Prov: CB
Telefono: 3290226150 Email: info@robarts.it

Parte 2 - Condizioni generali di contratto

1. Oggetto
E oggetto di questo contratto la fornitura dei servizi e/o la vendita di beni. Quanto descritto in questo

contratto, rappresenta la condizioni generale e la descrizione di quanto offerto dal Fornitore al Cliente.

2. Prezzo
Servizio 1 - Il prezzo per:
- INSTALLAZIONE E CONFIGURAZIONE CMS CON TEMPLATE PROFESSIONALE

("servizio 1"), & di Euro 500,00 iva compresa, se dovuta

Servizio 2 - Le spese di registrazione __DOMINIO + HOSTING + CASELLE EMAIL AGGIUNTIVE _ (“servizio

2"), & a carico del cliente.

3. Modalita di pagamento
Il pagamento del servizio 1 deve essere effettuato per il 50% all'atto della firma e il rimanente 50% alla
consegna.

Il pagamento del servizio 2 & a carico del cliente e deve essere erogato all'atto della firma nella sua
interezza per permettere al Fornitore la valutazione dello spazio scelto.

4. Interventi eccedenti

Durante o dopo l'erogazione dei servizi, eventuali modifiche e/o interventi di qualsiasi tipo, non
espressamente previsti in questo contratto, siano essi di carattere tecnico, grafico o di consulenza
immagini, filmati, documenti, suoni, testi, collegamenti ipertestuali_; risoluzione problemi; assistenza),
saranno quotati in base ai prezzi di listino in uso dal Fornitore nel momento della richiesta
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5. Tempi di realizzazione

dalla consegna di tutto il materiale richiesto.

6. Consegna di materiale al Fornitore

L'erogazione di quanto previsto in questo contratto é strettamente dipendente dalla consegna da parte
del Cliente di tutto il materiale richiesto dal Fornitore, preferibilmente via posta elettronica (email) o
supporto digitale, il restante materiale verra estrapolato dal vecchio sito internet gia esistente.

7. Descrizione generale dei servizi/prodotti
7.1. Descrizione “SERVIZIO 1 :

INSTALLAZIONE E CONFIGURAZIONE CMS CON TEMPLATE PROFESSIONALE
a) Il servizio (definito anche "opera” o “opere”) comprende lo sviluppo di un software web contenente
una serie di pagine atte alla descrizione del Cliente e di servizi o prodotti da lui offerti. Per la
realizzazione, il Fornitore puo avvalersi, a proprio giudizio e a proprie spese, dell'utilizzo di prodotti o
servizi di terze parti, a pagamento o meno, nel rispetto delle leggi vigenti.
b) Il servizio 7 prevede una preliminare consulenza per la definizione delle linee progettuali del lavoro.
o) Il servizio 7 non comprende quanto non espressamente dichiarato in questo contratto.

8. Durata, conclusione e recesso dal contratto

Questo contratto e effettivo a decorrere dal momento della stipula e rimarra valido fino a diversa
comunicazione di una delle parti o comunque fino al termine concordato. Nel caso una parte
desiderasse la disdetta, dovra far pervenire esplicita comunicazione scritta tramite raccomandata A/R
o modalita equivalente presso il recapito dell'altra parte, almeno 4 settimane prima della scadenza
dellannualita in corso. Ogni eventuale canone anticipato non é frazionabile né restituibile. La durata
del contratto & di 12 mesi dalla pubblicazione del sito web (con assistenza inclusa). L'assistenza annuale
dopo il 12° mese per CMS / PLUGIN E TEMA & pari a € 100,00, in caso di disdetta, dovra far pervenire
esplicita comunicazione tramite pec allindirizzo robarts@pec.it, almeno 4 settimane prima della
scadenza dell'annualita in corso.

8.1.Clausola risolutiva espressa

[l contratto si risolve di diritto, ex art. 1456 C.C., autorizzando il Fornitore a interrompere i servizi
senza preawviso qualora il Cliente:

a) ceda in tutto o in parte i servizi a terzi senza il preventivo consenso del Fornitore;

b) non provveda al pagamento di quanto previsto in questo contratto entro il termine perentorio di 30

g8
¢) sia sottoposto 0 ammesso a una procedura concorsuale.

9. Copyright e proprieta

In conformita a quanto previsto dalla Legge 633/1941 e successive modifiche e integrazioni, la fornitura
di quanto previsto da questo contratto non ne implica per il Cliente la proprieta, bensi I'assegnazione
di un diritto d'utilizzo in conformita coi termini indicati allarticolo “Termini di licenza” di questo
contratto. Quanto prodotto dal Fornitore (testi privacy policy & cookie policy | disclaimer) & di sua

- , ougle iab.
Certificazione EIPASS 7 Moduli User N° 903CIV8OPO

Certificazione EIPASS Web N° YOCAKCU2QZ Certificato Formativo - Made in ftaly Eccellenza in dyigitale un motore
validazione def certificati EIPASS su httpi/verify.eipass.com di sviluppo per ltalia con it patrocinio di Google e 1AB Europe

4\\_/’

{ 1
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proprieta esclusiva ed & protetto nazionalmente e internazionalmente dai diritti dell'autore e altri diritti
di proprieta intellettuale.

10. Termini di licenza
Tramite questo contratto il Fornitore assegna al Cliente un diritto non esclusivo all'utilizzo del CMS

Wordpress in uso rilasciato con licenza Open Source.,

10.1. 1l Cliente e autorizzato a:

a) fruire delle opere sino alla scadenza dei termini previsti;

b) creare una copia privata delle opere per uso cautelativo e strettamente personale;

C) PERMETTERE LA FRUIZIONE DELLE OPERE A TERZE PARTI, NEI LIMITI DI QUANTO IL NORMALE UTILIZZO PERMETTA (SENZA
PERCIO DARE ACCESSO AGLI EVENTUALI SORGENTI).

10.2. 1L CLIENTE NON E AUTORIZZATO A:

A) UTILIZZARE LE OPERE PER L'EROGAZIONE DIRETTA DI SERVIZI A PAGAMENTO A FAVORE DI TERZE PARTI, SALYO CHE NON
ESPRESSAMENTE PREVISTO IN QUESTO CONTRATTO;

B) modificare le opere in alcuna parte del codice sorgente;

C) accedere agli eventuali sorgenti con qualsiasi scopo (ivi compreso quello di appropriarsene o
riutilizzarli);

D) trasmettere o fornire accesso agli eventuali sorgenti a terze parti;

E) assegnare in sub licenza, affittare, vendere, locare, distribuire o trasferire in altra maniera le opere o
parte di esse.

10.3. EVENTUALI OPERE Di TERZE PARTI UTILIZZATE DAL FORNITORE MANTENGONO LA PROPRIA LICENZA.

11. ASSUNZIONE DI RESPONSABILITA
A) IL CLIENTE MANTIENE LA PIENA TITOLARITA DEI DATI E MATERIALI DA LU| FORNITI (CON “MATERIALI" SINTENDE, A TITOLO

D'ESEMPIO NON ESAUSTIVO: TESTI, LOGHI, MARCHI, IMMAGINI, AUDIOVISIVI, DOCUMENTI, GRAFICI, SCHEMI, PROGETTI),
SIANG ANCHE ESSI, ALL'INSAPUTA DEL FORNITORE, SENSIBILI, PERSONALI, O COPERTI DA UN QUALSIVOGLIA DIRITTO (Iv1
INCLUSO QUELLI D'AUTORE), ASSUMENDOSI OGNI RESPONSABILITA IN ORDINE ALLA LORO GESTIONE, CON ESPRESSO
ESONERO DEL FORNITORE DA OGNI RESPONSABILITA E ONERE DI ACCERTAMENTO E/O CONTROLLO AL RIGUARDO.

B) IL CLIENTE UTILIZZA | SERVIZI A PROPRIO RISCHIO, ESONERANDO IL FORNITORE NEI CONFRONTI DI OGNI PARTE PER
CONTROVERSIE LEGALI/CIVILI O AMMINISTRATIVE, DANNI INDIRETTI, SPECIFIC], INCIDENTALI, PUNITIVI, CAUZIONALI O
CONSEQUENZIALI (ATITOLO ESEMPLIFICATIVO NON ESCLUSIVO: DANNI IN CASO D'IMPOSSIBILITA DI UTILIZZO O ACCESSO Al
SERVIZI, PERDITA O CORRUZIONE DI DATI, DI PROFITTI, DANNI D'IMMAGINE, INTERRUZIONI DELL'ATTIVITA O SIMILI), CAUSATI
DALL'UTILIZZO O DALLIMPOSSIBILITA DI UTILIZZARE | SERVIZI E BASATI SU QUALSIASI {POTESI DI RESPONSABILITA.

¢) Il Cliente esonera il Fornitore da ogni responsabilita per eventuali malfunzionamenti dei servizi,
causati da problemi tecnici su macchinari, server, router, linee telefoniche, reti telematiche, di sua
proprieta o di societa selezionate per fornire quanto previsto in questo contratto.
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d) I Cliente esonera il Fornitore da ogni responsabilita per perdite di dati, diffusione accidentale di dati
anche personali o sensibili, e qualsiasi altro tipo di danno verificatosi a seguito di attacchi da parte di
pirati informatici, ladri, hacker, cracker, virus.

e) Il Cliente esonera il Fornitore da ogni responsabilita per disservizi, interruzioni dei servizi e/o danni
imputabili a causa di forza maggiore quali incidenti, incendi, esplosioni, scioperi, serrate, terremoti,
disastri, alluvioni, sommosse, e altri eventi di difficile o impossibile previsione che impedissero, in tutto
o in parte, di adempiere nei tempi o nei modi concordati ai termini di contratto.

f) Il Cliente esonera il Fornitore da ogni responsabilita per il malfunzionamento dei servizi a causa di
non conformita e/o obsolescenza degli apparecchi dei quali il Cliente o terze parti sono dotati.

g) Il Fornitore non puo garantire al Cliente introiti sicuri derivanti dallo sfruttamento di quanto oggetti
di questo contratto.

h) Qualora il Cliente operasse modifiche o alterazioni di qualsiasi tipo ai servizi/prodotti oggetto di
questo contratto (a titolo indicativo non esaustivo: modifiche ai codici, alla disposizione di cartelle e/o
file, ai loro nomi), il Cliente esonera il Fornitore da ogni responsabilita per eventuali danni o
malfunzionamenti conseguenti. Se il Cliente richiedera assistenza per la risoluzione di problemi da lui
o da terzi causati, saranno applicate le tariffe in uso dal Fornitore nel periodo in corso.

i) Qualora una limitazione, esclusione, restrizione o altra disposizione contenuta in questo contratto sia
giudicata nulla per un qualsivoglia motivo da parte di un Foro competente e il Fornitore diventi
responsabile per perdita o danno, tale responsabilita, in sede contrattuale, civile o altro, non potra
eccedere il prezzo di listino applicato dal Fornitore per il tipo di servizio venduto.

12. EVENTUALI CONTROVERSIE
PER OGN| EVENTUALE CONTROVERSIA CONCERNENTE L'INTERPRETAZIONE E L'ESECUZIONE DI QUESTO CONTRATTO SARA

COMPETENTE IN VIA ESCLUSIVA IL TRIBUNALE DI CAMPOBASSO.

13. INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI
Informativa ai sensi dell'art. 13 del d. Igs. 196/2003 e dell'articolo 13 del regolamento UE n. 2016/679

ai sensi dell'art. 13 del d. Igs. 196/2003 (di seguito “codice privacy”) e dell'art. 13 del regolamento ue n.
2016/679 (di seguito “gdpr 2016/679"), recante disposizioni a tutela delle persone e di altri soggetti
rispetto al trattamento dei dati personali, desideriamo informarla che i dati personali da lei forniti
formeranno oggetto di trattamento nel rispetto della normativa sopra richiamata e degli obblighi di
riservatezza cui & tenuta Robarts di Roberto Moffa

titolare del trattamento
il titolare del trattamento & Roberto Moffa domiciliato alla via Sicilia n°3/B 86100 Campobasso.

finalita del trattamento
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Roberto Moffa Via Sicilia 9/8 86100 Campobasso - C.F. MFFRRT73B18B519A - P.IVA 01774420705
Tel/Cell. 3290226150 email: info@robarts.it

i dati personali forniti sono necessari per gli adempimenti previsti per legge, incluse le opportune
comunicazioni a terzi, per il solo espletamento dell'ordine ricevuto. codesta azienda non effettua a
nessun titolo attivita di profilazione rispetto alla propria utenza.

modalita di trattamento e conservazione

il trattamento sara svolto in forma automatizzata e/o manuale, nel rispetto di quanto previsto dallart.
32 del gdpr 2016/679 e dallallegato b del d.lgs. 196/2003 (artt. 33-36 del codice) in materia di misure di
sicurezza, ad opera di soggetti appositamente incaricati e in ottemperanza a quanto previsto dagli art.
29 gdpr 2016/ 679.

le segnaliamo che, nel rispetto dei principi di liceita, limitazione delle finalitd e minimizzazione dei dati,
ai sensi dellart. 5 gdpr 2016/679, previo il suo consenso libero ed esplicito espresso in calce alla
presente informativa, i suoi dati personali saranno conservati per il periodo di tempo necessario per il
conseguimento delle finalita per le quali sono raccolti e trattati.

ambito di comunicazione e diffusione

informiamo inoltre che i dati raccolti non saranno mai diffusi e non saranno oggetto di comunicazione
senza suo esplicito consenso, salvo le comunicazioni necessarie che possono comportare il
trasferimento di dati ad enti pubblici, a consulenti o ad altri soggetti per ladempimento degli obblighi
di legge.

trasferimento dei dati personali

i suoi dati non saranno trasferiti né in stati membri dellunione europea né in paesi terzi non
appartenenti all'unione europea.

categorie particolari di dati personali

ai sensi degli articoli 26 e 27 del d.Igs. 196/2003 e degli articoli 9 e 10 del regolamento ue n. 2016/679,
lei potrebbe conferire, alla societa o impresa dati qualificabili come “categorie particolari di dati
personali” e cioe quei dati che rivelano “/'origine razziale o etnica, le opinioni politiche, le convinzioni
religiose o filosofiche, o lappartenenza sindacale, nonché dati genetici, dati biometrici intesi a
identificare in modo univoco una persona fisica, dati relativi alla salute o alla vita sessuale o
all'orientamento sessuale della persond'. tali categorie di dati potranno essere trattate dalla Robarts
di Roberto Moffa solo previo suo libero ed esplicito consenso, manifestato in forma scritta in calce alla
presente informativa.

esistenza di un processo decisionale automatizzato, compresa la profilazione

la. Robarts di Roberto Moffa non adotta alcun processo decisionale automatizzato, compresa la
profilazione, di cui all'articolo 22, paragrafi 1 e 4, del regolamento ue n. 679/2016.
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DIRITTI DELLINTERESSATO

in ogni momento, lei potra esercitare, ai sensi dell'art. 7 del d.lgs. 196/2003 e degli articoli dal 15 al 22
del regolamento ue n. 2016/679, il diritto di:

a)
b)

8)

h)

chiedere la conferma dell'esistenza o meno di propri dati personali;

ottenere le indicazionicirca le finalita del trattamento, le categorie dei dati personali, i destinatari
o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o saranno comunicati e, quando
possibile, il periodo di conservazione;

ottenere la rettifica e la cancellazione dei dati;

ottenere la limitazione del trattamento;

ottenere la portabilita dei dati, ossia riceverli da un titolare del trattamento, in un formato
strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico, e trasmetterli ad un altro
titolare del trattamento senza impediment;;

opporsi al trattamento in qualsiasi momento ed anche nel caso di trattamento per finalita di
marketing diretto;

opporsi ad un processo decisionale automatizzato relativo alle persone fisiche, compresa la
profilazione.

chiedere al titolare del trattamento I'accesso ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli

stessi o la limitazione del trattamento che lo riguardano o di opporsi al loro trattamento, oltre al diritto
alla portabilita dei dati;i)  revocare il consenso in qualsiasi momento senza pregiudicare la liceita del
trattamento basata sul consenso prestato prima della revoca;

)

proporre reclamo a un‘autorita di controllo.

puo esercitare i suoi diritti con richiesta scritta inviata a Robarts di Roberto Moffa, all'indirizzo postale

della sede legale o allindirizzo mail info@robarts.it o tramite PEC a robarts@pec.it

io sottoscritto/a dichiaro di aver ricevuto l'informativa che precede.

Campobasso, i 27/08/2024
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Firma. Cliente
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io sottoscritto/a alla luce dell'informativa ricevuta

Oesprimo il consenso CInon esprimo il consenso al trattamento dei miei dati personali inclusi quelli
considerati come categorie particolari di dati.
Oesprimo il consenso O non esprimo il consenso alla comunicazione dei miei dati personali ad enti

pubblici e societa di natura privata per le finalita indicate nellinformativa.

Oesprimo il consenso O non esprimo il consenso al trattamento delle categorie particolari dei miei
dati personali cosi come indicati nell'informativa che precede.

“ A §:0
6{\ M?Firma Cliente
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IL CLIENTE GODE DI TUTTI | DIRITTI IN BASE ALLE LEGGI E AL DLGS CITATI, E ALLE NORMATIVE IN VIGORE ALL'ATTO DELLA
FIRMA,

Al SENSI E PER GL! EFFETTI DI CUI AGLI ARTT. 1341 E 1342 C.C. FIRMANDO QUESTA E LE ALTRE PAGINE DI CONTRATTO Cl
SI DICHIARA EDOTTI D'OGNI SUA PARTE, A CONOSCENZA DEI PROPRI DIRITTI, E LE S| ACCETTA E SOTTOSCRIVE, CON
ESPLICITA ACCETTAZIONE DEGLI ARTT. 3,4, 6, 8,9, 10,11, 12, 13.

Moffa Roberto
Campobasso li 27/08/2024 Via Sicilia 9/B - Cell. +39 329 0226150
86100 CAMPOBASSO
Y, L \ C.F. MFFRRT73BI8B5194
6’ AT ST P IVA 01774420705

Firma

i Gliente Firma Fornitore
ol AT
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